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Introduccion

El Estado de Bienestar, proceso
institucional de gran recorrido histori-
co, es objeto en las décadas recientes
de un arduo debate en torno a las im-
plicaciones de sus funciones en la co-
hesion social, lo cual amerita que se
esboce algunas claves interpretativas
para la discusion.

Este articulo, que procura brindar
una serie de elementos para la reflexion,
se estructura en dos epigrafes. En el
primero, se abordan las unidades mi-
nimas del Estado del Bienestar lo que
se ha denominado clésico. El segundo
se bosqueja una reflexion de la teoria
econdmica.

1. El Estado de bienestar
clasico

El Estado de bienestar es el punto
de convergencia entre ¢l objetivo de
primer orden (el desarrollo del merca-
do) y el de segundo orden (concep-
cion protectora). Esta nueva forma de
concebir el orden social se apoya en
tres principios basicos. El contrato
social, el mercado autorregulado y el
seguro (Gonzalez Seara, 2000, p. 119).

El resultado teorico de Europa se
localiza en la concepcion de Keynes
expresada en su “Teoria General de
la ocupacion, el interés y el dinero”,
publicada en 1936% La postura de Ke-
ynes concedi6 una ruptura con el en-

2

foque tedrico clésico, al no poder ex-
plicar esta ultima los hechos reales
(Keynes, 1991, p. 15).

El punto de atencidén gubernamen-
tal giraba alrededor del problema de la
distorsion del mercado laboral (alta
tasa de desempleo), y Keynes lo rela-
ciono con la deficiencia en la demanda
efectiva, como consecuencia de los
bajos niveles de consumo e inversion
productiva. Bajo este panorama, la ac-
tuacion del Estado permitiria que el
gasto publico influyera, por un lado,
de manera directa en el consumo y la
inversion, y por otro, el uso de las po-
liticas fiscales y monetarias. En Key-
nes, pues, se encuentra su objeto teo-
rico que ratifica la intervencién del
Estado, sin que la intervencion quede
establecida de forma explicita por la
doctrina keynesiana.

Momentos que favorecen el

origen y la consolidacion

de los Estados de bienestar

El profesor Mufioz de Bustillo
(2000) considera cuatro elementos
para el origen y consolidacion de los
Estados de Bienestar. En primer lugar,
la revolucidn industrial, que expresa la
ruptura con el orden social vigente y
su cohesion social y el fortalecimiento
del mercado como expresion de larela-
cion social; en segundo lugar, la cons-
truccion de propuestas sociales y po-
liticas reales, alternativas al capitalis-
mo; en tercer lugar, la presencia de la

La primera edicion inglesa de 1936 se titulaba The General Theory of Employment,

Interest and Money. En el presente articulo se maneja la editada por el Fondo de

Cultura Econémica del afio 1991.
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ideologia que se fundamenta en el prin-
cipio politico de sostener el Bienestar
Social, y por ultimo, la aceptacion de
la intervencion estatal presente en la
obra de Keynes.

La revolucion industrial

El profesor Mufioz de Bustillo
(2000, pp. 20) argumenta que el capita-
lismo favorece la dependencia de los
individuos de las decisiones de otros,
situacion que origina una ampliacion
de su inseguridad y su vulnerabilidad
econdmica’®. Considera ademas que la
Revolucion Industrial deteriora las for-
mas de seguridad forjados en las so-
ciedades preindustriales?, lo que se tra-
duce en un desarraigo de los viejos
esquemas de sujecion y un encuentro
de incertidumbre con las nuevas re-
presentaciones de organizacion social®

Es pertinente hacer notar que la
revolucién industrial, en la linea del
profesor, (Mufioz de Bustillos, 2000, p
22) deteriora las redes de seguridad y
por ende el bienestar de los trabajado-
res; tal deterioro se acentia ain mas
cuando no se acompaiia de un creci-
miento del ingreso y su impacto en las
condiciones de vida material de los tra-
bajadores. Situacidon que hubiese per-
mitido la constitucion de mecanismos
alternativos de seguridad:

“la revolucién industrial tiene una pri-
mera fase que cubriria grosso modo el
ultimo cuarto del siglo XVIII y la prime-
ra mitad del siglo XIX, en donde el im-
pacto sobre el nivel de vida de los traba-
jadores muy probablemente fuera nega-
tivo, aunque sin llegar a “niveles asiati-
cos”, para, a partir de entonces, empe-
zar una senda creciente hasta nuestros
dias” (Munoz de Bustillo, 2000, p. 23).

Los instrumentos de atencion social constituidos en el siglo XVI con la ley de los
pobres, se resquebrajaron por los intereses del liberalismo econdmico del siglo XVIII.
Aparece por ejemplo la renta minima en forma de abono salarial, como elemento
constitutivo de proteccion social (Polanyi, 1989, p. 151)

Las leyes de los pobres responden a los desarreglos del mercado, en este sentido
manifiesta Trevelyan (1946, 246) que mas de un millon de personas, es decir, la
quinta parte de la poblacion total de la nacion (Inglaterra), recibian limosna ocasional-
mente, la mayoria en forma de auxilio pagado por las parroquias.

Para el caso de Alemania de Bismarck, en otro momento historico, se discutia el
control de los trabajadores por parte del Estado no solo a través de la represion sino
através de medidas que favorezcan y dividan a los trabajadores (en Navarro, 2000, p.
76).

Para ampliar el caso de la constitucion del Estado de Bienestar en Alemania véase
Gomez de Pedro (2002, capitulo III, p.217- 236)

En esta misma linea argumentativa se ubica Ashford cuando manifiesta que el primer
capitulo de la aparicion de los Estado de Bienestar tuvo como objetivo modificar las
reglas de juego de ayuda caritativa o providencial (1989, p. 345).

Una reflexion detallada de caracter historico-tedrico sobre las condiciones de preca-
riedad social en Inglaterra lo hace Villarespe (2002). En el texto aparece tratado de
manera seria el trabajo de Webb, S y Webb B.
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Sobre la distribucion de la renta, la
revolucion provoca de manera gene-
ralizada en las economias europeas al-
tos grados de desigualdad durante el
siglo XIX. Si bien hay un impacto so-
bre el ingreso, también tiene efectos
sobre las condiciones de vida de los
individuos, al no crearse de manera
adecuada acceso a bienes como la sa-
lud, la educacion, entre otros.

Frente a esta situacion, se da comien-
7o a la presion social en términos de la
creciente demanda de proteccion social,
lo cual desemboca en la institucionaliza-
cion de las mismas. Aparecen movimien-
tos sindicales y de ciudadania que pro-
tagonizan papel preponderante en la
constitucién del Estado de Bienestar
(Mufioz de Bustillo, 2000, p. 25).

Movimientos alternativos

La dindmica del mercado si bien
generd distorsiones en las condicio-
nes de vida, las soluciones a partir de
la gestion publica no logré conseguir
resultados que minimizaran el descon-
tento social, esto se agudiz6 en la me-
dida que la ausencia de una alternati-
va politica distinta al mercado no con-
sigui6 consolidarse.

La aparicion de la militancia sindi-
cal llev¢ al Estado a disefiar mecanis-
mos para incorporar el descontento de
los trabajadores a su interés. Los dis-
tintos gobiernos consideraron perti-

(1969, 28)

nente la intervencion creciente en los
asuntos laborales, procurando con
ello, la estabilidad de la eficacia y efi-
cacia del sistema (Munoz de Bustillo,
2000, p. 28).

La importante presion del movi-
miento obrero en el disefio de politi-
cas sociales, crea la oportunidad para
que el Estado asuma la proteccion so-
cial y garantice la legitimidad de la ins-
titucionalidad. La aparicién de estos
movimientos supone la génesis de es-
trategias alternativas a las del merca-
do, sin embargo, representan politicas
compensatorias por parte del Estado,
debido a que los grupos de trabajado-
res quedan inscritos dentro de la 16gi-
ca del capital:

“La correccion por el Estado de los efec-
tos disfuncionales de la sociedad indus-
trial competitiva, no solo es una exigen-
cia ética, sino también, una necesidad
historica, pues hay que optar necesaria-
mente entre la revolucion y las reformas
sociales” (Garcia-Pelayo, 1991, p. 353)°.

Si bien la literatura que hace refe-
rencia al Estado de Bienestar pone de
relieve en la reforma social como me-
canismo para contener los partidos
socialistas, no hay que desdefiar que
detras de las reformas se encuentra un
proposito politico consistente en ade-
cuar a la “nueva” masa de trabajado-
res a la logica del sistema econémico’.

Podria ampliarse con detalle este punto a partir del tratamiento que esboza Dolleans

Con referencia a Hayek (1985) no es explicable la confrontacion del discurso liberal

ortodoxo a las reformas sociales con la posicion del exceso de paternalismo del

Estado de Bienestar.

TEORiA ECONOMICA Y ESTADO DEL BIENESTAR. UNA APROXIMACION



Componente ideoldgico

Uno de los aspectos que llama la
atencion en la configuracion del Esta-
do de Bienestar, después de la segun-
da guerra mundial, es la importancia
del elemento ideologico del partido de
gobierno.

El profesor Mufioz de Bustillo (2000,
pp- 30-33) muestra que la relacion ideo-
logia-Estado de Bienestar presenta una
serie de contradicciones desde comien-
zos del siglo XX hasta entrados los
afios setenta (70). En algunos momen-
tos parece que hay un efecto marginal
entre la postura ideoldgica y la consoli-
dacion del Estado de Bienestar, pero en
otros se evidencia una fuerte relacion
entre ambas al explicarse las altas tasas
de transferencias.

“Habra que esperar a la aparicion de las

primeras criticas al Estado de Bienestar,
tras el desencadenamiento de las crisis
econdmicas de los setenta, para que la
ideologia pase a tener un papel impor-
tante a la hora de explicar el grado de
beligerancia con respecto a la implica-
cion publica en la solucion de los pro-
blemas de bienestar social” (Mufoz de
Bustillo, (2000, p. 32).

El cambio de interpretacion del fun-
cionamiento agregado de la economia

8

de mercado y del papel del Estado.

Cuando se hace referencia a los
pilares del Estado de Bienestar, se toma
como principio la teoria econémica
keynesiana, y su aplicacién en Europa
a través del Plan Marshall

A partir del aporte de Adam Smith,
recogido en la Riqueza de las Nacio-
nes, las premisas de acciéon de la Ha-
cienda Publica giraron alrededor de los
elementos de economia politica de libre
mercado®. A partir de mediados del si-
glo XX se presentd un cambio dirigido
a la intervencion del Estado.

El cambio del modelo teérico, para
comprender el funcionamiento del sis-
tema capitalista, podria parcialmente ser
explicado a través de un suceso histo-
rico, €l crack de la bolsa de Nueva
York, el 11 de septiembre de 1929y la
subsiguiente crisis de los afios 30°.

Keynes'® brinda una exégesis al-
ternativa del funcionamiento de la eco-
nomia, en la que el desempleo consti-
tuye un problema inherente al capita-
lismo, y esboza una justificacion teori-
ca a la intervencion del Estado con el
objeto de contrarrestar el desempleo.
De manera categorica ofrece una solu-
cion de orden practica a un problema
concreto, a través de una interpreta-

En el primer capitulo del libro V Smith precisa los espacios de la actividad econémica

en los que se legitima la intervencion del Estado: defensa, justicia, gastos de manteni-
miento de la dignidad del soberano y gastos de obras e instituciones publicas.
®  Véase el clasico libro sobre el Crack del 29 de J.K. Galbraith (1974).

El punto neuralgico de la obra de Keynes es la explicacion de la no vigencia de la Ley

de Say. Keynes atribuye a la demanda el papel activo en la economia. Ahora bien,
hace énfasis en el gasto puiblico como variable operativa. Tal como lo esgrime Guerre-
ro (1997, p. 30) Keynes es un liberal coherente con el sistema y esto no le es un
obstaculo para recurrir a la intervencion del Estado para salvar el capitalismo.
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cion tedrica distinta a la del modelo

clasico o neoclasico, tal como lo mani-

fiesta Mufioz de Bustillo (2000, p.38):
“el analisis keynesiano conduce a un
cambio radical en la interpretacion del
Estado como agente econdmico, ya que
a las “funciones clasicas” se le suma la
de actuar, mediante la gestion de la de-
manda efectiva, como garante del pleno
empleo”.

A partir de la publicacion de la Teo-
ria General se da comienzo a una nue-
va base tedrica para poder soportar el
Estado de Bienestar. Es conveniente
aclarar que si bien el Estado de Bien-
estar y el keynesiano son diferentes,
el primero tiene el fundamento practi-
coy doctrinal de la Teoria General.

Los pilares del Estado de

bienestar

El Estado de Bienestar se puede
particularizar a partir de lo que se co-
noce como el “Pacto Keynesiano”
(Anisi, 1989), el cual tiene como obje-
to establecer la cohesion social a tra-
vés de la incorporacion de los trabaja-
dores al crecimiento econdmico'!, es
decir, con esto se evita tasas de des-
empleo creciente. La absorcion de
mano de obra al proceso productivo
es un elemento clave en la generacion
del crecimiento. El acuerdo deviene del
hecho de la convergencia de intereses

aparentemente contrapuestos, como
premisa legitimadora de la reproduc-
cion del capital, tanto por parte de los
trabajadores y el Estado:
“En resumen, el Estado de Bienestar
pretendia hacer al capitalismo liberal eco-
némicamente mas productivo y social-
mente mas justo. La prueba de ello, iba a
ser su funcionamiento a lo largo del tiem-
po. El capitalismo de bienestar de la
postguerra funcioné bien, tanto en tér-
minos econémicos como sociales, que
su éxito sirvio para respaldar los supues-
tos integradores recogidos en las recetas
de Keynes y Beveridge (Mishra, 1992,

p.33).

Otro elemento a considerar es el
contenido social, el cual se garantiza
desde el Estado a sus miembros a tra-
vés de un conjunto de servicios so-
ciales minimos. Uno de los aportes del
Estado de Bienestar, en este orden, es
la nueva concepcién de ciudadano,
ahora con investidura de derechos los
cuales van a ser garantizados'?.

El Pleno Empleo

Entre las consideraciones que plas-
ma Keynes en la Teoria General, una
de ellas esta dirigida a la eliminacion
del desempleo, la distorsion del fun-
cionamiento mas preocupante del mer-
cado laboral. La comprension del Es-
tado de Bienestar se hace dificil con la

Este modelo de regulacion del ciclo econdmico contiene un elemento de orden politi-

co, consistente en integrar por la via politica a la clase obrera. De esta manera se

legitima el sistema de mercado.

La orientacion del Estado en sus funciones econdémicas y politicas tiene impacto en

el contexto constitucional al interior del Estado Social de Derecho. Cuyo objetivo es
regular particularidades de la relacion social.
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presencia de altas tasas de desempleo,
debido precisamente a que el Estado
tiene como objeto la sostenibilidad del
mercado laboral .

Provision universal publica de

servicios sociales

El conjunto de servicios sociales
minimos es concretado por el Estado a
través de la provision generalizada y
publica de los servicios sociales, en-
tre los que se puede contar, la salud, la
educacion y las pensiones.

Después de la Segunda Guerra
Mundial, los Estados de Bienestar en
Europa se pueden caracterizar por el
modelo socialdemocrata, cuya premi-
sa es la universalidad, una oferta cre-
ciente de servicios sociales de alta ca-
lidad, una presencia significativa de la
produccién publica, y la financiacion
a través de impuestos generales (Mu-
noz de Bustillo, 2000, p. 41).

Actitud vigilante ante la marginacion

v la pobreza: garantia de un nivel de

vida minimo.

Este es uno de los componentes del
Estado de Bienestar que mas atencion
ha recibido después de la Segunda Gue-
rra Mundial. El objeto consiste en limi-
tar situaciones de marginalidad y de
pobreza'* que pueden acabar la cohe-
sion social del sistema, poniendo en ries-

go la generacion de valor econémico.
La reforma social de rentas minimas y
de prevencion de la pobreza, en sus dis-
tintas dimensiones, han sido los baluar-
tes del Estado de Bienestar clésico.
En los actuales momentos de trans-
formaciones de la organizacion econ6-
mica mundial, se esta recrudeciendo la
marginalidad y la pobreza, no encon-
trandose soluciones politicas por par-
te de los diferentes Estados, ponien-
do asi en riesgo la estabilidad del sis-
tema (Galbraith, 1992, p. 38). En defini-
tiva, tres pilares que han sostenido con
mayor o menor fortuna el Estado de
Bienestar desde mediados del siglo
XX, pero que, ahora, en el arranque
del nuevo siglo, parecen debilitarse
sin remedio y sin que se atisbe un
modelo alternativo de una solidez equi-
valente. El modelo que parece declinar
se inscribe en lo que Bauman (2002,
p-126) denomina “ética moderna” y
“orden moderno” y deriva en su re-
forma a un “orden posmoderno”. El
cambio de un orden a otro viene ca-
racterizado por pasar:
“de la regulacién normativa a la seduc-
cion, de la planificacion politica a las re-
laciones publicas, de la obligacion a la
publicidad. Pienso que lo que sustenta
todos estos cambios es el hecho de que
los organismos centralizados y estrecha-
mente administrados que se encargaban

Segtin Castell y Bosh (1998, p. 22) keynes asumia que el sistema capitalista sdlo

sobrevivir sise reformaba, y consideraba mecanismos de acuerdo entre los capitalis-

tas y los trabajadores.

Mufioz de Bustillos (1989, p. 12) define la revolucion keynesiana como un conjunto

de actuaciones publicas tendientes a garantizar a todo ciudadano de una nacion, por
el mero hecho de serlo, el acceso a un minimo de servicios que garanticen su supervi-

vencia.
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de la tarea de la integracion social la han
cedido a las “fuerzas del mercado”, fun-
damentalmente dispersas y descoordi-
nadas”.

Entramos, segun Bauman, en un
periodo posmoderno o mejor de “mo-
dernidad liquida”, definida como “la
modernidad menos sus ilusiones”
(Bauman, 2002, p. 106).

La crisis del Estado del

bienestar

La propuesta de cohesion social a
través del Estado de Bienestar, en su
acepcion socialdemdocrata, sigue su
curso a pesar del enfoque tedrico
neoclésico, si bien es cierto, que han
empezado a ser redefinidas algunas de
sus premisas, continua siendo de gran
importancia para asegurar la generacion
y reproduccion de capital. De los pila-
res que se han mencionado, el de pro-
vision universal de los servicios socia-
les sigue persistiendo. Y no obstante,
el crecimiento econémico que se regis-
tra en la mayoria de los paises de Euro-
pa, el desempleo, la pobreza y las des-
igualdades se evidencia de manera agu-
da. El contexto de la organizacion so-
cial actual actia bajo un crecimiento que
se puede considerar excluyente.

Hoy en dia algunas teorias van
ganando espacio en la explicacion del
nuevo modelo de Estado de Bienestar.
Tal como lo manifiesta el profesor
Muiioz de Bustillos, incluso no pue-
den ser todas del orden liberal ni mu-

cho menos la presencia de una teoria
hegemonica:

“No es sencillo resumir la esencia de
ese pensamiento anti-keynesiano, en
parte porque esta formado por un con-
junto muy distinto de propuestas teori-
cas, en algunos casos contrapuestas en-
tre si, que sin embargo comparten una
misma evaluacion (negativa) de la inter-
vencion publica, abogando por la vuelta
aun estado residual que permita la libre
actuacion del mercado en el mayor nu-
mero posible de campos de la actividad
humana”(Munoz de 2000, p 51).

El Estado de Bienestar en su con-
cepcion keynesiana establece una fuer-
te conexion entre los fundamentos eco-
noémicos y la accion politica'®. Recuér-
dese que la Teoria General es un so-
porte econdémico para el proposito
politico de sostenibilidad del sistema
capitalista:

“En verdad el mundo no tolerara por
mucho tiempo mas la desocupacion que,
aparte de breves intervalos de excitacion,
va unidad —y en mi opinion inevitable—
al capitalismo individualista de estos
tiempos; pero puede ser posible que la
enfermedad se cure por medio de un ana-
lisis adecuado del problema, conservan-
do al mismo tiempo la eficiencia y la
libertad” (Keynes, 1991, p. 335)

En las actuales circunstancias, la
generacion de desempleo y desigual-
dades puede ser explicada a través de
la ausencia de consenso entre las pre-
misas econdmicas y la practica politica.

'3 Lo particular en Keynes fue haber establecido la relacion entre el orden social y el
desarrollo econdmico. Situacion contraria a la planteada por la escuela liberal orto-
doxa que asumia la igualdad como producto del desarrollo econéomico.
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2. El fin del pacto
keynesiano y la revolucion
neoconservadora

Una de las preocupaciones en la
dindmica del Estado de Bienestar ac-
tual, es el distanciamiento entre las dis-
tintas perspectivas de analisis de la
ciencia econdmica. Los profesores
Heilbroner y Milberg en su texto so-
bre “la crisis de vision en el pensa-
miento econdmico moderno™'® presen-
tan una postura de gran interés frente
a este tema. Las autores toman como
punto de apoyo el concepto schum-
peteriano de “situacion clasica”.

El aporte de los profesores gira al-
rededor de la ausencia en el contexto
de la historia del pensamiento econ6-
mico reciente de un interés comun so-
bre las condiciones de la realidad eco-
ndmica y politica. A diferencia de los
modelos clasicos, neoclésicos y key-
nesianos los cuales tenian un interés
comun del mundo real, hoy en dia, no
podriamos referirnos con tanta certi-
dumbre (Heilbroner y Milberg, 1998 p.
16). Otro elemento que consideran los
autores es la falta de “vision” del pen-
samiento econdémico.

El contexto de critica en el que se
ubican los autores para mostrar esta
ausencia de interés comun alrededor
del mundo real, la buscan en la forma
como esta siendo dirigida la teoria eco-
ndmica norteamericana:

“El signo de la economia de nuestros
dias es su extraordinaria indiferencia en
relacion a este problema -se refieren a la
preocupacion continua y visible por la
conexion entre teoria y realidad-. En sus
momentos dlgidos, la “fuerte teoriza-
cion” del presente periodo alcanza un
grado de irrealidad que solo se puede
comparar con la escolastica medieval”
(Heilbroner y Milberg, 1998, p. 18).

Los profesores Heilbroner y Mil-
berg enfatizan que la ausencia a la que
se han referido, puede replantearse si
se considera como punto fundamen-
tal la vision del pensamiento econdémi-
co, es decir su relacion con el mundo
real (esto evita tratar a la economia
como mercado). Hoy en dia se estd mas
inclinado a la realizacion de andlisis
confundiéndose economia con éste,
llegando a creer que el analisis econd-
mico puede existir como una cierta cla-
se de estudio social desencarnado
(Heilbroner y Milberg, 1998, p. 21).

Cuando se habla de la relacion del
pensamiento econdmico y el mundo
real, se esta haciendo referencia a una
reflexion analitica de los problemas
econdmicos apoyados en los “macro-
fundamentos” en donde lo econémico
va mas alla del mercado, al respecto el
profesor Anisi manifiesta:

“esa perspectiva economica en la
que Jerarquia, Mercado y Valores se
interrelacionan, excluyen, apoyan...
permite contemplar de forma adecua-

¢ El libro fue publicado en 1995 por Cambridge University Press. Su traduccion al

espafiol la realizé Paidos en 1998.
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da aquello que es y fue el auténtico
nucleo de la economia: las relacio-
nes de poder” (1992, p 35).

El llamado de atencion que se po-
dria plantear es que en las actuales cir-
cunstancias la teoria econémica no
incorpora en sus estudios analiticos
las contradicciones del sistema. En la
medida que los conflictos sociales no
sean reconocidos, la economia no po-
dra dar cumplimiento de su vision, es
decir del estudio de las condiciones
de la realidad humana.

Crisis de la ciencia economicay el
Estado de Bienestar
Las formulaciones teoricas clasica,
marginalista y keynesiana cumplian
una funcion estabilizadora del sistema
econdmico (Heilbroner y Milberg,
1998, p. 38), lo que se reflejaba para el
caso del keynesianismo por ejemplo,
en calmar las incertidumbres de los
hombres con la configuracion del Es-
tado de Bienestar. Hoy en dia, la teoria
econdémica, como es concebida, no
cumple esa funcion estabilizadora. Los
economistas no dirigen la economia
hacia la resolucion de los conflictos
sociales:
“el fracaso a la hora de alcanzar una nueva
situacion clasica es el resultado del giro
equivocado, en términos de vision, que
tomo el pensamiento econdmico cuando
se enfrentd a una encrucijada a princi-
pios de la década de los afios setenta”
(Heilbroner y Milberg, 1998, p. 39).

Una de las razones que se puede
esgrimir de esa ausencia de vision,
puede atribuirse a la crisis que se dio
en el aio 1973 y que ha repercutido a
lo largo del siglo XX en la ciencia eco-
némica (Anisi, 1995, p. 67). La crisis
econdmica estd relacionada con la pér-
dida de legitimidad ideoldgica del la
propuesta keynesiana sobre el Estado
de Bienestar, esto no significa que la
crisis economica haya puesto en en-
tredicho el Estado de Bienestar, sino
que la puesta en entredicho del Esta-
do de Bienestar fue la crisis economi-
ca (Anisi 1995, p. 70).

El consenso keynesiano.

Su vision

Si se contintia con la relacion mun-
do real y teoria como contexto explica-
tivo del pensamiento econémico, se
puede explicar la génesis de la propues-
ta keynesiana. Antes de la interpreta-
cion del mundo real desde la perspec-
tiva keynesiana, la presencia del enfo-
que marshalliano explicaba dicha rela-
cion a través de la premisa determina-
cion de los precios, pero después de
la segunda guerra mundial aparecen
los ciclos de negocios ya no presente
en Marshall (Heilbroner y Milberg,
1998, p. 52), sin embargo, el ciclo de
negocios no se constituiria en la vi-
sion del pensamiento econdmico y se
plantea desde Keynes la determina-
cion de la demanda agregada'”- que se
convertiria en el interés comun del pen-

7 No obstante se da continuidad al sistema de precios
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samiento econdmico y pilar para acer-

car la teoria al mundo real (Heilbroner

y Milberg, 1998, p. 52), es precisamen-

te esta situacion lo que legitimaria la

constitucion del Estado de Bienestar:
“...el analisis econdomico debia ser recons-
truido para llevar los problemas agrega-
tivos a corto plazo al centro de la esce-
na. Las cuestiones microecondmicas, en
torno a las cuales se habia organizado la
tradicion neoclasica, fueron dadas de
lado” (Barber, 1984, p. 218).

La propuesta de Keynes aporta al
analisis econdmico el papel de la incerti-
dumbre y las expectativas. Con ello, se
establece una nueva forma en la solu-
cién de los problemas de orden econo-
micoy lamediacion politica del Estado'®:

“...John Maynard Keynes y el grueso
de los economistas del siglo XX, no tu-
vieron ni siquiera la preocupacion ante
la ampliacion del tamafio del Estado: més
aun, la recomendaron como la mejor for-
ma de resolver los problemas econdmi-
cos” (Rodriguez Braun, 2002, p. 20).

La crisis del pacto keynesiano.

La economia keynesiana contribu-
y6 a la estabilidad del sistema capitalis-
ta, incorporando una serie de mecanis-
mos'? que le permitio6 al sistema hacer
converger intereses aparentemente
contrapuestos (intereses del colectivo
humano y del Estado) e incorporar te-

mica e igualdad social).

rritorios e individuos a la l16gica del va-
lor. Se consolido de esta forma el Esta-
do de Bienestar (pacto keynesiano)
“aquel que permitio, en Occidente, tras
la Segunda Guerra Mundial, la interre-
lacion y apoyo mutuo entre el capitalis-
mo desarrollado y lo que hemos venido
a denominar Estado de Bienestar. El re-
sultado de ese pacto...permitio el diserio
de una politica economica donde queda-
ba garantizado el pleno empleo del ca-
pitaly el trabajo, se ofrecian altos tipos
de beneficio, y se establecia una red de
seguridad para los ciudadanos en gene-
ral y para los asalariados en
particular” (Anisi, 1989, p. 241).

Son varios los argumentos que
pueden explicar el deterioro del objeto
funcional en la relacion teoria-mundo
real (vision). Uno de ellos, radica en
que el enfoque keynesiano fue inca-
paz de mostrar un cuerpo tedrico rigu-
roso de la inflacion.

Otro de los argumentos de orden
analitico es la imposibilidad de la eco-
nomia keynesiana para asumir el con-
cepto de estanflacion en su estructura
(Heilbroner y Milberg, 1998, p. 82). Se
traduce lo anterior en el sentido de que
el modelo no pronostico la reestructu-
racion y desestructuracion del ambito
econdmico y politico®.

Otro mas que podria explicar la cri-
sis del keynesianismo es la manera

El Estado de Bienestar fue el centro gravitacional de la racionalidad (eficiencia econo-

Para el Estado la redistribucion es una necesidad economica, mediante el cual se garantiza

el crecimiento. Es preciso politicamente este analisis para garantizar la cohesion social.

20

Al respecto O’connor (1972, p. 19-20) esgrime que los fallos son reflejos del mismo

sistema. Muestra que la intervencion estatal en la sociedad capitalista esta colmado

de contradicciones.
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como abord¢ el dinero. La politica fis-
cal no tuvo la capacidad predictiva
para frenar la inflacion.

La crisis del keynesianismo, si bien
puede explicarse en términos del ca-
racter analitico, podria ser explicada,
ademas, por el refinamiento que reali-
za el sistema capitalista en los instru-
mentos que garantizan el proceso de
acumulacién de capital, en donde las
reglas de juego en la relacion Estado-
Sociedad cambian para mantener la
regla fundante (el valor econdémico).

La nueva vision del pensamiento

economico. Una revision critica.

Con respecto al declive del mode-
lo keynesiano hay un consenso gene-
ralizado en los circulos intelectuales,
sin embargo, la nueva tarea con res-
pecto a los posibles modelos radica
en la manera como podrian establecer-
se larelacion del mundo real y la teoria
(vision). Emergi6 el monetarismo pero
este fracasé como expresion tedrica
(Heilbroner y Milberg, 1998, p. 100-
103). Recuérdese que el monetarismo
fue presentado como la propuesta de
la derecha contra el pacto keynesiano,
alrededor de la asistencia ptiblica y la
preferencia por los impuestos como
pilares del Estado de Bienestar.

Una de la teoria que surgié como
posible escuela que sustituia al key-
nesianismo fueron las expectativas ra-
cionales, la cual se apoyo6 en una me-
nor fragilidad analitica (Mankiw, 1990)

Las expectativas racionales (‘“nue-
va macroeconomia clasica” o “mone-
tarismo II”’), fue una escuela apoyada
en apreciaciones certeras del futuro,

se sustentan en el empleo por parte de
las unidades economicas de la infor-
macion disponible en el mercado, de
esta manera, predicen racionalmente el
impacto de las decisiones estatales y
actiian de acuerdo a las expectativas
que han construido (Ekelund y Hebert,
1992, p. 585). En la linea que se ha ve-
nido presentando el articulo, es impor-
tante resaltar, que las expectativas ra-
cionales deben interpretarse desde la
posibilidad que tiene en términos de
su caracter comprensivo de la realidad.
Quedan por presentar dos escue-
las, la neoclasica y la neokeynesiana.
La escuela neoclasica encaja el suelo
macroeconémico sobre premisas ma-
croecondmicas (preferencias y tecno-
logia) con el objeto de hacer inmune
su estructura a la mediacion politica
del Estado (Heilbroner y Milberg,
1998 p. 111). El asumir las premisas de
merado autorregulado y optimalidad
social, deja por fuera los conflictos
entre los hombres y se presenta como
contradiccion debido a que la ciencia
economia aborda los problemas socia-
les, al respecto (Heilbroner y Milberg,
1998, p. 114) exponen:
“al formalizar y situar al individuo -el
supuesto agente representativo- en el
centro del analisis, los neoclasicos han
eliminado todos los aspectos sociales del
comportamiento como el poder, el com-
promiso y los valores. A efectos practi-
cos, han eliminado lo individual o el mis-
mo individuo. Una insistencia en la so-
ciabilidad de los agentes implica un en-
foque muy distinto de la economia”

Con respecto a la escuela neokey-
nesiana segun Heilbroner y Milberg
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(1998, p. 118), esta no reduce el papel

activo de la administracion publica:
“lo que convierte en “nuevos” a los mo-
delos neokeynesianos es que se cons-
truyen sobre el fundamento explicito de
comportamientos basados en las expec-
tativas racionales y guiados por la reali-
zacion de toda oportunidad existente
para maximizar el bienestar individual”.

El proposito es mostrar que la maxi-
mizacion no es condicion suficiente
para generar resultados del orden
neoclasico si el mercado no actiia como
asignador eficiente de recursos. Si-
guiendo a Heilbroner y Milberg (1998,
p. 119) se puede observar que la es-
cuela neokeynesiana mas que garanti-
zar la relacion mundo real-teoria, pone
su acento en dar respuesta al argu-
mento neoclasico de la imposibilidad
de desempleo involuntario en el libre
mercado. Se convierte asi la escuela
neokeynesiana en una postura cons-
testaria al modelo neoclasico, en lugar
de ocupar un espacio en la construc-
cién de una nueva vision econdmica.

Al margen de esta critica, hay una
consideracion que acerca a esta escuela
a los neoclasicos y monetaristas, y es la
presencia de su enfoque desde la oferta,
contrario a la propuesta de la demanda
de los keynesianos. Asi se pone de re-
lieve un interés en las fallas de mercado:

“la economia neokeynesiana se parece
cada vez mas a un juego jugado con y
contra otros economistas -de cuyos re-
sultados nada depende mucho excepto el
prestigio académico- que a un asunto que

21

deba desarrollarse (...) en el mundo real”
(Heilbroner y Milberg (1998, p. 121-122).

Lo que se venido tratando hasta
estos momentos es la presentacion de
las distintas escuelas y su relacion con
las condiciones de realidad, es decir,
lo que se ha denominado “vision”.
Para que la vision sea un hecho, se-
gun Heilbroner y Milberg (1998, p.
124), los economistas examinan tres
elementos categoricos.

El primero de ellos consiste en el
cumplimiento de las exigencias de la
sociedad en lo que concierne a la ex-
plicacion de los problemas de caracter
social y econdémico. El segundo ele-
mento es la incorporacion de la politi-
ca en la explicacion de hechos econd-
micos concretos y por ultimo, consi-
derar que la defensa del mercado es
una accion politica.

Una explicacion del

fracaso actual en la

relacion teoria-mundo real

Se ha sefialado de manera sucinta
que la configuracion del Estado de
Bienestar y consolidacion del mismo,
obedece fundamentalmente al sopor-
te teorico e ideoldgico de corte keyne-
siano, cuyo objeto fue someter los pro-
blemas econdmicos a la disciplina de
orden politico, y ademas mantener muy
estrecha la relacion entre la teoria y las
condiciones de realidad social*"

En el modelo keynesiano se reco-
noce que la intervencion del Estado

Hay que aclarar que la politica en la escuela keynesiana no se instaura en el momento

inicial de la relacion social sino que se coloca después. De esta manera se considera
entonces que la politica esta a un lado de las relaciones de poder.
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en el proceso econdmico tiene como
objetivo la correccion de las imperfec-
ciones econdmicas y sociales que son
generadas no mecanicamente. El Esta-
do debe establecer las condiciones
adecuadas para que el aparato produc-
tivo sea prospero?. Pero no le limita al
mercado que se constituye en el prin-
cipio rector de la realidad. El modelo
Keynesiano de esta forma rompe con
las escuelas anteriores. Esta situacion
podria explicar el declive del keynesia-
nismo ya que las nuevas escuelas im-
ponen como Unica forma de relacion
social al mercado (ley natural); por
consecuencia estas escuelas tratan la
investigacion econdmica por fuera del
sistema capitalista y la ubican en el
mercado®. La comprension de los fe-
ndémenos sociales a partir de las leyes
naturales dificulta que las nuevas es-
cuelas expliquen la realidad social y
puedan consolidar la relacién teoria-
mundo real que es el terreno de legiti-
midad del Estado de Bienestar?.

Otra dificultad para que las nue-
vas escuelas reemplacen la keynesia-

22

na, es el divorcio que se presenta en-
tre ciencia econdmica y sistema capi-
talista® (Heilbroner y Milberg, 1998,
p. 135), pues la ciencia econdmica con-
cebida en la actualidad se ubica de
manera inexorable en el mercado, y no
se explora la relacion ciencia econdomi-
cay sistema capitalista:

“en realidad el significado de ‘econo-
mico’ seria ininteligible fuera del capita-
lismo (...) La psicologia, la sociologia y
la politica no incluyen al desempleo, o al
crecimiento desigual, en sus preocupa-
ciones conceptuales o analiticas. Lo que
quiere decir que existen aspectos de un
orden capitalista que no se pueden en-
tender sin la economia; o por darle la
vuelta, quiere decir que la economia no
se puede aprender o utilizar sin hablar
de capitalismo” (Heilbroner y Milberg
1998, p. 144).

Para terminar, una de las dificulta-
des que han tenido las escuelas eco-
némicas hoy en dia es poder garanti-
zar larelacion teoria-mundo real desde
la misma configuracion del sistema. A
medida que se aproxima el siglo XXI,

23

24

25

Galbraith (1974, p. 25) argumenta que cuanto mas capital se compromete en la
empresa sera tanto mas arriesgado fiarse de las respuestas espontaneas de las necesi-
dades del consumidor.

A diferencia de Keynes, hoy se ha vuelto a la tradicional ortodoxia econdémica; prime-
ro se crece y luego se distribuye. Habria que agregar que hoy en dia las leyes del
mercado es una condicion no s6lo del contexto mercantil sino del orden politico. La
organizacion de las relaciones sociales no dependen de las relaciones de poder sino
que son el resultado de una premisa técnica (economicismo). Asi la teoria econdémica
establece relacion con una sociedad que ha excluido sus variables que no competen a
las del mercado.

Galbraith (1992) hace hincapié en las condiciones sociales precarias dentro de la
economia americana, lo que se traduce en un descontento social creciente.
Recuérdese que el capitalismo como organizacion social es de caracter sociopolitico,
legitima el mercado y la presencia de espacios publicos y privados.
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la desaparicién de un corpus plausi-
ble de la teoria econdmica se torna
cada vez mas costoso en términos de
establecer los fundamentos para poli-
ticas eficaces para mitigar los retos
futuros (Heilbroner y Milberg (1998;
pp- 149-150).

Conclusiones

Hasta bien entrado el siglo XX, la
relacion entre las ciencias econdomicas
y el Estado de Bienestar posibilitaron
el reconocimiento de la actividad eco-
némicay la seguridad social. Entrados
los ochenta, la profundizacion de las
condiciones de precariedad social re-
flejada en la creciente desigualdad en
la distribucion del ingreso y en la cons-
titucion de una sociedad excluyente,
han ocasionado la pérdida de legitimi-
dad por parte de la sociedad hacia el
Estado de Bienestar.

La deslegitimacion del Estado de
Bienestar podria estar explicada a la
largo de las transformaciones del pen-
samiento econdémico (responsable de
imprimir la base tedrica). Los cambios
en el horizonte de cada una de las re-
cientes escuelas (expost a la Keyne-
siana) consistente en sustituir el obje-
tivo de la organizacion social por la
del mercado, esto ha ocasionado que
las escuelas dejen de lado el compo-
nente humanista del sistema capitalis-
ta como construccion historica.

En este sentido, hay que conside-
rar que el EB fue constituido en sus
comienzos, con el objeto de que los ciu-
dadanos, sin distingo de estrato social,

pudiesen responder adecuadamente a
los intereses del Estado a través de las
garantias de la condiciones para que
actuaran como individuos de mercado
y constitutivos de Estado. Hoy por hoy,
este propdsito se ha ido desvanecien-
do a medida que las escuelas econdmi-
cas intentan explicar problemas del mer-
cado y deja por fuera los problemas
sociales del sistema capitalista como
organizacion social.
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RESUMENES Y ABSTRACTS

LOS VALORES EN LAS FAMILIAS
EMPRESARIAS COLOMBIANAS

RESUMEN

Este articulo, a partir de una investiga-
cion cualitativa y practica, propone un
modelo general de analisis para los valores
en las dindmicas operativas de las familias
empresarias colombianas. En el cuerpo del
texto, se identifican los valores vigentes,
estableciéndose su contenido y jerarquia,
en funcion de los resultados del trabajo de
campo.

PALABRAS CLAVE: Familia em-
presaria, empresa familiar, valores.

Ernesto Barrera Duque

ABSTRACT

This article, from a qualitative and prac-
tical research, proposes a general model of
analysis for the dynamic values in operati-
ve the families of the Colombian industra-
lists. In the body of the text, the effective
values are identified, settling down their
content and hierarchy, based on the results
of the work of field.

KEY WORDS: Family entrepreneur,
familiar company, values.
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ANALISIS DEL DISENO DE LOS CONTRATOS
EN EL PROCESO DE SUBCONTRATACION
DE LAS ORGANIZACIONES PUBLICAS,

RESUMEN

Este documento utiliza las categorias
de la economia institucional para evaluar el
impacto que tiene sobre las organizaciones
publicas el proceso de outsourcing o sub-
contratacion. Aqui se plantea el interrogan-
te de hasta donde es posible alcanzar la efi-
ciencia de una organizacion publica cuando
el proceso de subcontratacion esta determi-
nado por contratos intrinsecamente incom-
pletos. A partir de la informacion de una
muestra de 198 contratos que Emcali firmo
con proveedores entre los aflos 2001 y 2004,
se hall6 que 128 estaban mal disefiados y
s6lo 70 cumplian con el requisito del buen
disefio econdmico; este hallazgo permite
verificar la presuncion de la teoria econoémi-
ca institucional que afirma que aunque los
contratos estén disefiados conforme a la ley,
estos presentan fallas en el disefio econdmi-
co y por consiguiente la empresa experi-
menta costos de transaccion. En este docu-

RESUMENES Y ABSTRACTS

EL CASO DE EMCALI EICE

Henry Caicedo Asprilla

mento se evidencia que en el caso concreto
de Emcali existen dos variables que clasifi-
can los contratos entre bien y mal disefia-
dos: el valor de la inversion y el indice de
riesgo de ejecucion del contrato; mientras
que las variables duracion del contrato, el
riesgo legal, empresas en licitacion, garan-
tias y polizas de aseguramiento, considera-
das fundamentales en el diseflo contractual
de una transaccion no cumplen con el pro-
posito de corregir las anomalias en los con-
tratos. En este trabajo se avanza hasta
plantear que existe una conexion entre el
mal disefio de los contratos y las dificulta-
des financieras y administrativas de Emca-
li, que llevo a la empresa a la crisis mas
grande de su historia.

PALABRAS CLAVE: Organiza-
ciones publicas, outsourcing, analisis de
los contratos, economia institucional, ar-
boles de decision.



ABSTRACT

This paper uses the categories of the
institutional economy to evaluate the im-
pact that has on the public organizations
the process of outsourcing or subhiring.
The principal question is: until where con-
siders it is possible to reach the efficiency
of a public organization when the subhi-
ring process is determined by intrinsically
incomplete contracts. From the informa-
tion of a sample of 198 contracts that
Emcali signed whit suppliers between
years 2001 and 2004, one was that 128
badly were designed and only 70 fulfilled
the requirement of the good economic de-
sign, this finding allows to verify the eco-
nomic presumption of the institutional
theory that it affirms that although the
contracts are designed according to the law,
these contracts present faults in the eco-
nomic design and therefore the company

experiences transaction costs. This docu-
ment evidences that in the Emcali’s case
there are two indicator that classify con-
tracts between good and badly designed:
the value of the investment and the index
of risk of execution of the contract, whe-
reas the indicators duration of the contact,
the legal risk, companies in licitation, gua-
rantees and insurance policies, were consi-
dered fundamental in the contractual de-
sign of a transaction do not correct the
anomalies of the contacts. In this paper
one advances when a connection is esta-
blished between the wrong design of con-
tracts and the financial and administrative
difficulties of Emcali, that led the company
to the greatest crisis of its history.

KEY WORDS: Public organizatio-
ns, outsourcing, analysis of contracts, ins-
titutional economy, decition trees.
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.DESDE UNA INGENIERIA DEL ALMA HACIA

UN “MANAGEMENT” DEL ESPiRITU? ACERCA

DE LA NOCION DE PSICOLOGIA EN EL DISCURSO
ADMINISTRATIVO Y ORGANIZACIONAL

RESUMEN

Este ensayo busca un acercamiento a
la genealogia de lo que se reconoce en la
administracion como las “Ciencias del
Comportamiento” y una critica a la rela-
cién entre el pensamiento administrativo
y aquella corriente particular de la psicolo-
gia que ha sido incorporada a éste: lo que
comunmente se conoce como la psicologia
industrial pero que bien podria nombrarse
como el conductismo organizacional.

Cabe decirse también, que, por el tra-
bajo de consultoria especializada en Ges-
tion Humana del autor, y por la docencia
tanto en cursos de MBA para ejecutivos,
como en programas para especialistas en
administracion de personal, fue posible
articular esa experiencia de campo, con lo
inferido del analisis tedrico de la revision
documental. Asi entonces, este trabajo bus-
ca apoyar la linea de investigacion en estu-
dios sobre la Gestion Humana.

PALABRAS CLAVE: Administra-
cion, Conductismo Organizacional, Psicoa-
nalisis, Psicologia Industrial, Organizacio-
nes.
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ABSTRACT

This test looks for an approach of the
genealogy of which a critic is recognized in
the administration like “Sciences of the
Behaviour” on the other hand, the article
explain the relation between the adminis-
trative thought and that particular current
of the psychology that has been incorpo-
rated to this one. This challenge is com-
monly known like the industrial psycho-
logy but that could well name like the or-
ganizational conductism.

It is possible also to say itself, that,
by the work of consultancy specialized in
Human Management of the author, and by
teaching as much in courses of MBA for
executives, like in programs for specialists
in personnel administration, it was possi-
ble to articulate that experience of field,
with the inferred thing of the theoretical
analysis of the documentary revision.
Then, this work looks for to support the
line of research in studies on the Human
Management.

KEY WORDS: Administration, Or-
ganizational Conductism, Psychoanalysis,
Industrial Psychology, Organizations.



LOS DESAFIOS DEL DISENO ORGANIZACIONAL
E INSTITUCIONAL EN UN MEDIO AMBIENTE

RESUMEN

Este trabajo tiene por objetivo anali-
zar los desafios de disefio organizacional e
institucional en un medio ambiente globa-
lizador. Este analisis se inicia a partir de las
consideraciones de los procesos de globa-
lizacién economica en la emergencia de las
nuevas asimetrias del poder y su impacto
en los procesos de cambio organizacional,
institucional, del Estado y las politicas
publicas y el disefio intergubernamental.
La informacion y el conocimiento son in-
sumos de las comunidades de aprendizaje
y para la formacion de redes. Una caracte-
ristica de los arreglos institucionales y nue-
vas formas organizacionales es la creacion
del poder en los individuos (empower-
ment)

PALABRAS CLAVE: Asimetrias
del poder, disefio institucional, disefio or-
ganizacional, globalizacion

GLOBALIZADOR

José G. Vargas Hernandez

ABSTRACT

This work must by objective analyze
the challenges of organizational and insti-
tutional design in global environment. This
analysis begins from the considerations of
the processes of economic globalization in
the emergency of the new asymmetries of
the power and its impact in the processes
of organizational, institutional change, of
the State and the public policies and the
intergovernment design. The information
and the knowledge are raw material of the
learning communities for the formation of
networks. A characteristic of the institu-
tional adjustments and new organizatio-
nals forms is the creation of the power in
the individuals (empowerment)

KEY WORDS: Asymmetries of the
power, institutional design, organizational
design, globalization.
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LA REFORMA DEL ESTADO EN COLOMBIA:
ENTRE EL AJUSTE FISCAL Y FORTALECIMIENTO
DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

RESUMEN

Lareforma del Estado en Colombiay la
descentralizacion, desde que se aprobo el
Acto legislativo 01 de 1986, pasando por
los acuerdos institucionales, plasmados en
la Constitucion de 1991 y referidos a esta
materia, asi como la normatividad actual,
son analizados en este articulo a la luz de los
enfoques tedricos que estimularon un nue-
vo modelo de Estado, a partir de la percep-
cion respecto del agotamiento del Estado de
bienestar, interventor y asistencial.

El articulo explica la dindmica en Co-
lombia frente a dos paradigmas: uno pro-
veniente de la sociologia y la ciencia politi-
ca que define la reforma desde una pers-
pectiva policéntrica y uno proveniente de
la economia neoclésica que ofrece una pers-
pectiva mercadocéntrica. La primera en-

RESUMENES Y ABSTRACTS

Rosalia Correa Young

cuentra fortalezas para la democratizacion,
la equidad, la superacion de los desequili-
brios regionales y la inclusion social. La
segunda, el posicionamiento de las logicas
del mercado con la reduccion, o desapari-
cion de la intervencion del Estado en aque-
llas funciones que los privados pueden re-
solver mas eficientemente. Uno y otro co-
locan a la sociedad civil en un protagonis-
mo activo, sea politico, en su relacion con
el Estado; sea econdmico, en su relacion
con el mercado, pero ambos la conciben
como actor de primera linea.

PALABRAS CLAVE: Reforma del
Estado, Descentralizacion, Democratiza-
cién, Paradigma policéntrico, Paradigma
mercadocéntrico, Ajuste Fiscal, Participa-
cion, Privatizacion



ABSTRACTS

The reform of the state in Colombia
and the decentralization, since legislative
Act 01 of 1986 was approved, happening
through the agreements institutional, sha-
ped in the Constitution of 1991 and refe-
rred this matter, as well as the present nor-
matividad, are analyzed in this article to
the light of the theoretical approaches that
stimulated a new model of state, from the
perception respect to the exhaustion of the
welfare state, auditor and healthcare.

The article explains dynamics in Co-
lombia as opposed to two paradigms: one
originating of sociology and political science
that the reform defines from a policentric
perspective and one originating of the
neoclassic economy that offers a market

perspective. First it finds strengths for the
democratization, the fairness, the overco-
ming of the regional imbalances and the
social inclusion. Second, the positioning
of the logics of the market with the reduc-
tion, or disappearance of the intervention
of'the State in those functions that the pre-
vailed ones can solve more efficiently. Both
places to the civil society in an active pro-
tagonism, is politician, in their relation with
the State; be economic, in his relation with
the market, but both conceive it like actor
of forward edge.

KEY WORDS: The reform of the
State, Decentralization, Democratization,
policentric Paradigm, market Paradigm, Fis-
cal Adjustment, Participation, Privatization.
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TEORIA ECONOMICA Y ESTADO
DEL BIENESTAR. UNA APROXIMACION

RESUMEN

El siguiente articulo realiza un transito
por algunas posturas dentro de las ciencias
econdmicas para discutir el EB y presen-
tar alternativas concretas al mismo. El pro-
posito de Keynes en su afan de hacer legi-
timar la configuracion y consolidacion del
Estado de Bienestar, se discutira en el con-
texto de las particularidades de caracter
tedrico econdmico. Si bien el keynesianis-
mo pudo concretar desde las ciencias eco-
nomicas las bases para acercar la teoria a la
realidad social, no entendemos por qué
otras escuelas no han logrado constituirse
en la base teorica del Estado de Bienestar
actual.

PALABRAS CLAVE: Estado de
Bienestar, Pacto keynesiano, Ciencia eco-
némica, Monetarismo, Expectativas racio-
nales, teoria Neoclasica, Neokeynesianis-
mo.
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ABSTRACT

The following article makes a transit by
some positions within economic sciences
to discuss the EB and to present concrete
alternatives to he himself. Keynes’s inten-
tion in its eagerness to make legitimize to
the configuration and consolidation of the
Welfare State, will be discussed in the con-
text of the particularities of economic theo-
retical character. Although the keynesianism
could make specific from economic scien-
ces the bases to approach the theory the
social reality, we do not understand so that
other schools have not managed to consti-
tute themselves in the theoretical base of
the Welfare State present.

KEY WORDS:

Welfare State, Keynesian Accord, Eco-
nomic Science, Monetarism, Rational Ex-
pectations, Theorie Neoclassic, Neo-Ke-
ynesianism.



LA RESPONSABILIDAD CIVIL AUTOMOVILISTICA
Y EL ASEGURAMIENTO OBLIGATORIO Y VOLUNTARIO:
UN ESTUDIO EN EL DERECHO COLOMBIANO Y ESPANOL

RESUMEN

La accidentalidad vial en Colombia es
una de las primeras causas de dafios cor-
porales y materiales en la poblacion circu-
lante y peatonal, que obliga, al menos en
teoria, al propietario o conductor, a res-
ponder civilmente de sus consecuencias.
Asi, este trabajo de tesis plantea el pro-
blema de la tipicidad como “actividad peli-
grosa”y la dispersion normativa derivada
de la responsabilidad civil automovilistica
y los mecanismos de reparacion a través
del seguro voluntario y obligatorio del au-
tomovil, consagrada en la legislacion Civil,
Penal, Comercial, Codigo Nacional de Tran-
sito, y en Decretos y Resoluciones admi-
nistrativas, ademas de la doctrina cientifi-
ca y jurisprudencial, lo que evidencia que
el legislativo colombiano no ha prestado
atencion, desde el punto de vista técnico y
juridico a las politicas de Estado para ar-
monizar en un solo estatuto la responsabi-
lidad derivada de los accidentes de transito
y su aseguramiento, como si ocurre en el
derecho comparado, el ordenamiento juri-
dico europeo y espafiol.

PALABRAS CLAVE: Accidente de
transito, responsabilidad civil, seguro obli-
gatorio, soat, seguro automoviles, dafio,
indemnizacion, reparacion integral.

Raquel Ceballos Molano

ABSTRACT

The road crash in Colombia is one of
the first causes of body and materials da-
mages in the circulating and peatonal po-
pulation, that forces, at least in theory,
to the proprietor or conductor, to respond
civilly of its consequences. Thus, this the-
sis work creates the problem of the type
like “dangerous activity” and the normati-
ve dispersion derived from the automobile
civil responsibility and the mechanisms of
repair through voluntary and obligatory
insurance of the automobile, consecrated
in the Civil, Penal, Commercial legislation,
National Code of Transit, and in Decrees
and administrative Resolutions, in addition
to the scientific and jurisprudencial doctri-
ne, which evidence that the legislative Co-
lombian has not paid attention, from the
technical and legal point of view to the
state policies to harmonize in a single sta-
tute the responsibility derived from the
traffic accidents and its securing, as if hap-
pens in the compared right, the European
and Spanish legal ordering.

KEY WORDS: Road accident, civil
responsibility, surely obligatory, soat, su-
rely automobiles, damage, indemnification,
integral repair.
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ENVEJECIMIENTO DEL PERSONAL

RESUMEN

(De que manera la literatura en cien-
cias administrativas ha abordado el estu-
dio del envejecimiento del personal? ;Cua-
les son las razones que han motivado este
interés en los tlltimos afios? Cuales son las
l6gicas subyacentes? Reconociendo las ten-
dencias demograficas mundiales que refle-
jan el envejecimiento de la poblacion; este
articulo procura responder a esta pregun-
tas, a partir de una revision exhaustiva de
las principales publicaciones que se han
ocupado del tema en el contexto interna-
cional. Nuestro propoésito es aumentar la
visibilidad de la problematica y contribuir
al debate sugiriendo acciones que revalori-
cen su dimension humana.

PALABRAS CLAVE: Administra-
cion - Envejecimiento del Personal - Re-
cursos Humanos - Fuerza Laboral - Jubi-
lacion - Retiro - Competencias y Desem-
pefio - Motivacion - Entrenamiento
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ABSTRACT

How Literature in administrative scien-
ces is boarded the study of the ageing of
the personnel? Which are the reasons that
have motivated east interest in the last
years? Which are the underlying logics?
Recognizing world-wide demographic ten-
dencies that reflect the ageing of the popu-
lation; this article tries to respond to this
questions, from an exhaustive revision of
the main publications that have taken care
of the subject in the international context.
Our intention is to increase the visibility
of the problematic one and to contribute
to the debate being suggested actions that
revalue their human dimension.

KEY WORDS: Administration -
Ageing of the Personnel - Human Resour-
ces -Labor Force - Retirement - Competi-
tions and Performance - Motivation - Tra-
ining



RENDICION DE CUENTAS: ESTRATEGIA PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA
A TRAVES DE LA LIMITACION DEL PODER

RESUMEN

Este articulo contiene como apuesta
epistemologica la construccion de un mo-
delo genérico de Rendicion de Cuentas, el
cual puede llegar a ser implementado en las
diferentes entidades de naturaleza estatal.
A partir de una elaboracion tedrico — con-
ceptual de la Rendicion de Cuentas y de
una observacion practica de los primeros
ejercicios de rendicion de cuentas llevados
a cabo en Colombia, se exploran diversas
potencialidades e instrumentos que pue-
den llegar a fortalecer las democracias mo-
dernas a través fundamentalmente, de la
limitacion de los ejercicios de poder. En las
democracias modernas son muchos los
mecanismos formales de limitacion del
poder consignados en el conocido sistema
de frenos y contrapesos, pero son muy
pocos los mecanismos reales. La rendicion
de cuentas como practica democratica pue-
de presentarse como uno de estos tltimos,
en lamedida en que la sociedad organizada
explore y explote tales potencialidades.

PALABRAS CLAVE: Politicas Pa-
blicas / Administracion Publica / Rendicion
de Cuentas / Democracia / Limitacion del
Poder.
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ABSTRACT

This article contains like comely
epistemological the construction of a
generic model of Accountability, which can
arrive to be implemented in the different
organizations of state nature. Starting from
a theoretical - conceptual elaboration of
the Accountability and of a practical
observation of the first exercises of
Accountability carried out in Colombia,
diverse potentialities and instruments are
explored that can end up strengthening the
modern democracies fundamentally to
inclination, of the limitation of the exercises
of power. In the modern democracies there
are many formal mechanisms of limitation
of the power consigned in the well-known
system of check and balances, but there
are very few real mechanisms.
Accountability as democratic practice can
be presented like one of these last ones, in
the measure in that the organized society
explores and exploit such potentialities.

KEY WORDS: Public Policies /
Public Administration / Accountability /
Democracy / Limitation of the Power.
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