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Hay una paradoja profunda en cualgquier exploracién seria que se
haga del futuro, sin importar el &rca en gue se realice. La
Qaradoga consiste en gue el fector abrumador de cambic, que nos
impele v gque an nos fuerze a diricir esta pregunta en primer
lugar, también enszombrece v en la mayoLiu de las vecaes de una
Hanexra exasperarce, todas nuastras respuestas. El gran Ffactor
de canbio en nuestro mundc con la exnectativa de gue hayan més
cambios, alin mayvores camplos en al futuro- significa qué nues--
tras mejores proyeccioncs nueden restltar falsas.
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o nugstra capacicdades para realizarlo.

Rismo tienoo debemos acedtar la responsalilidad dz pro
y planear para nuestro propio futuro. Porgue ese futurc
sea gue lo planeemos o no. Cono lo dijera uac de los s
dos consultores do administracidn: “Si no 1o haocemos nn-
sotros,;entonces, cuien lo hari?” "Y 531 no lo naceros anora -
entonces, cudndo 7". Este raspetadc consultor anadi@ dog pre-

guntas mds que debieran quiar nuestra planeacibdns "Si vo no L
hago wor mi, quidn lo nari ?%". Pero si yo solamente lo hago 2
mi, ~uien soy ?27.
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Este esfucrzo conjunte de la ARCSS~ EFMD fue realizado de una
mancera cuidadosa, paensante v seasible nara inveostigar el futulc
@l NuUestro vamyo. Cadae etapa 32 Hasé zn otras anteriores, cada
sector de la investicacidn 3¢ roforzd con otros.lsta reudidn
semirfinal de las actividades del oproyecto illustra ﬂl enfogue
totai. Sz ha babguo en las cxperiencias de las reounil Snes de la
casa .L Arden y del Castillo de Windsor, Ccuys rasumen presenta
ra al comienzo d, csta rrunildn el Decano Yavitz. #ste trabajo

Lbuscd los enfceques de trabaios rolacionaldss o paralelios gua
hubieran sido niachos por nzidades micnoros O 2or oltras, como
1o ~xpresd el Decano Vizza v lo ha mostrado ol infomme sobrce

la dnvestigacidén ﬂcLuachlap LZste traboajo reconecild las renli-
saries emergentos cn ¢l campo 4 a fdministracin sicuilendo 1as
ilcas e los zltose ejecutivos de las corporacionegs y de 1los me-
joxaes exippurtos acedémicos.
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Pero lo mds inportante do¢ todo fue que este trasajoe proveyd
una oportunidad para gue Los miembros 4o la asociacidn, los
hombres y mujeres mids intercs 2Q0Ss, comparticran, 4d¢ una mnanera
bastante amplia, percepciones, convicciones vy recomcndaciones.

ZL "DANCO DE IDEBASH

51 se pudiera resumir en una frasc la actividad donlthL_ <n
esta reunidn, esa frase sceria, sin lugar a dudas, 1o
racién de idcas®. Par icipantes tras participante. o
grupo, generaron mids de 200 ideas importantes , rut*dorasy Vv
Gtiles, cada una de ullco extrafida de la experiencia y visidn
Ge personas.que han trabajado mucho tiempo en este campo. L
AACSB ( Asociacidn Norteamericana de Facultades de Adninistr:
cidn) considera este “Ranco de Ideas® unc de los logros més
importantes de la reunién de ¢ste afo -~ un logro que dard divi
dendos durante muchos anos . Porque la organizacidn ticne la
intencitn de poner a la disposicidn de sus afiliados este “Baa-
cc de Ideas” para gque lo utilicen, <n sus universidadaes, <in
plancacién del desarrollo, asi como para que obtengan de &1
par> estudlios posteriorces, temas para reuniones raglonales vy

~
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anuelzs, y temas para scr tratados en la revista. Hay gue feli-
citar a todos los que han tenido que ver con esta exhibicidn
viviaa de cfan creatives pueden scer los afiliados - de la ALC
SB cuando se los &stimu‘n para creary, compartir, y desarrollic.
ideasz para nuevas dcticas vy politicas.

Despuis de¢ prasentar una vizidn gencral de la reunién cn el
contexto de las reuniones o la Casa do¢ Arxden vy del Castillo de
ilindsor gue forman la bac. de esta rounifn, vov a hicer ¢l pri
¢r2r retiro de este "Banco do Icdeas’. Voy a progentarles una
visidn de la facultad de Administracida del mafizna - basada an
su totalidad en las recomendaciones formuladas por, 1os grupcs

de trabajo que se reunileron ayer.

Pero antes déjenme algunos de les temas v enfogques mis
tes que dominarcon nuestros discusicones aguil en Chicaon.
estos temas v enfogues nos ayudaron a lmaginar cfme Terfi
Facultad de Administracidn del manana.

HACIA UN CURRICULUL a3 AMPLIO

El impulso wara anpliar, enriguecer, profundizeor, expandil
mejorar el curriculum de la Escuele de Administracidn
cif en todas nucstras reuniones, cuando se les disd a

1
cipantes la oportunidad de c¢scoger el grupo de trabajo
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cual iban a participar, la gran mayoria de ellos ¢scogid el
grupo que iba a trabajar en "Curriculum”. Este tema fue el mas
Qiscutido e¢n la rcunién, y muchas de las mejores ideas del
:Banco de Ideas" estdn relacionadas con nuavas solucionas dise
nacas para rcesolver nuevaz necesidades o para resolver necesida
des anceriores de una mancra mds efectiva. ELl coordinador -
Flotcher BErown parcecia haber abierto una conpuerta de creativi-
dad cuando en su discurso <n la primera sesidn plenaria pregun-
t6 retdricamente:” Qué tendrd que hacer ¢l aéministrador de ma-
dana ? ! y contestS: De todo M.

Il término clave cn esta discusidn de currfculum fue: ” Nc cog-
noscitivo también llamadc "Afectivo”, aln despuls de gue un ’
oradceyr informd que la palabra no aparcce en algunos dicciona-~
rios., Existid una conviccibén profuncda entre todos los partici-
pantes de que el curriculum de la Escuela de Administracidn ha
;dejado por fucra algunas habilidades bastante importantoes que
los Administradores de hoy est&n utilizando cada vez nds y para
que los Administracdores de manana seré&n absolutamente esencia-
les.

Unn de tales habilidades c¢s la de comunicarse,. incluyendo las
habilidades para poder comunicarse oralmente, por escrito y para
saber escuchar. Se hizo hincapié en las deficiencias en estc
dreas de tanto estudiante de pregrado y atn de estudiantes «
post—grado, y los participantes p:arccieron cstar de acuerda en
resolver con rapidez esta necesidad.
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En ¢l segundo punto en el gue mds &énfasis hicieron los partici-
pancazs fue en qgue el curriculum deberia tener un cursc sobre
Wegodiaciones. El Administrador de manana le tocard epfrentarse
a una mirada de nuevos aspectos en el mundo externo.y a nucevas
presiones dentro de su crganizacién., Con frecugncila, ya no no-
drd tomar decisiones por si solo y parece gue la tendencia na-
cia mAyor participacibn iende: a aumentar. Tl administrador
deherx . poder tratar efec. vamente con las partes interesadas
cca las gue deberd realisar negociaciones,

Ui Cercer punto c¢n el gua se nizo énfasis fue en la integracidn
di. fodo el curriculum. La palabra clave en este punto fue
“aolistico”, un €rmino obviamente ambiguo v con el cual los
porticipintes querian expresar su aspiracidn de proporcionar a
los estudiantes un marco de conocimientos amplio pero ccohnercente
La reunidn de la casa de iArden habia pedido esto, y en {hicago
se presentaran nuchas propuestas especificas para realizarlo.



Alggnos grupos recomendaron qgus la aplicacidn del conocimiento
Pucda sor utilizado como un modo de obtener que los cstudiantes
ordenen y organicen su estudio. iuchos participantes pidieron
que los estudiantes de Administracidén tengan una educacidn mis
liberal o més gcneral,

EDUCACION CCOHNTII'UADA EN ADMINISTRACION

Los adninistradores del futuro continuarin su desarrollo duran
te toda su vida profegional. Como lo hiciera notar el Decano
Donald Carroll, el modelo tradicional da educaciBn ha pasado

a mejor vidas: 7 Ho tiene sentido ¢l comprometerse a dar a los
estudiantes todh su educacidn de una vez®, en parte debido a lo
vasto de 1lcs conocimientos y habilidades que necesitan los
administradores de hoy y de maflana,; y tambidn debido a gue sus
necesligades cambilan a nmadida gue avanzan en su trabajo profesio
nal. Se sugirié que una prdctica bastante comGn seri que los
administradores vuelvan a la Universidad cada siete anos, © sea,
una especie de aifio sabatico al reviés.,

Es bastante interesante notar gue &l proyecto paralelo de la
Academio Internacional de Administracidn también hizo énfasis
en la educaci’dn continuada como una de sus conclusiones mas
importantes, como nos lo informara el Decano Robert Vizza.

"El concspto G2 educaciédn formal continua se convertiri en una
prictico comnldn®.

El tema sirvid para informar a muchos de lo gue se habld en los
grupos de trabadce y de las presenteciones que se hicieron. Mu-
chos participantes vieron a la educaciln profesional continuada
como el &rea de desarrollo para el futuro. Se sugirieron una
cantilad de procgramas y <de cursos de naturaleza especifica.

e

zZamos a consitorosy seriaments el conczpto do educacidn contina-
da en Adninicvrs ifn,esto implica un cambio radical an tedo el
currfculum. d¢ la misidn y de las actividades &e¢ las Faculta-

des de Administracidn. Si el curriculum no va a e r basado an
lc idea. de tratar de ensenar al estudiante todfc lo
tard saber sino que va a ser un preludio para una €
tinuada,; entonces gud debemes ensenarle 2 ; y cbmo

Pero nés alld de estcs puntos, emergid la idea de que si comen

ue necesi-
ucacién con

o0 Dy 0 O

»

Solemente nmodlemos tener el suficiente impacto sobre nuestros
estudlantes en los pocos anos que estdn con nosotros. Luego
contindar ZIZurante 40 6 59 anos su carrera profesional v desa-
rrolio percscrzal.
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Recientemente, hemos lleqado a comprender gue 2505 ANRCS SO

© pueden llegar a s3, aifos de crecimiento interno. De modo.
que nos corresponde tener la ‘humildad apropiada acerca de
cuénto podemos realizar en los pocos afics de educacién de Dre-
grado. Al mismo tiempo el concepto de educacidn continuada nos
invita a ser m#is sobresalientes en relacidn con el impacto
continuade que podamos tener en las vidas de nuestros estudian-
tes durante toda su carrera. Y nos reta a servir a otros que no
fueron nuestros estudiantes, ni en el pre-grado ni en el DO
grado, pero que pueden ser atrafdos a la Universidad, o puc-
den unirse a nosotros en otras Areas, para la educacién conti-
nuada. Fsta fue una de las conclusiones importantes que infor-
md a la audiencia ¢l Decano Robert Dok, en el resumen que hizo
de un gran nlnero de gruvos de trabzjo. Pero debe notarse quc
hubo tamwbién igual preocuracién, por parte de igualmente nume-

rosos grupnos d¢ itrakajo. como lo informara Peter Janetos, de
gue la =zucaci’i. 2ontinucs™n y el aprendizaie durante toda la
vida son frases que atrac:. y muy respetables, poro gua a menos

qu2 tengan objetivos muy :laramente definidos, una forma v una
2structura, pueden convercirse en experiencias bkenignas con po-
ca relacifn a las empresas, ¢ AGn convertirse an mdgquinas de
hac~2r dinexo.

ADMINIISTRACION DE LA ELDUCACION POR RESULTADOS.

i
la calidad v de¢ la administracién de nuestras Facul-o.ies <
Administracidén y de nuestros programas. Si las ciinresas estian
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lo mismo ?.

La l6gica de"hAdministracidén por objetivos", ensefia que la cali-
dad del trabajo debe medirse, no porlkque entra en el proceso-
en este casd: ¢l nimero de profesores gue tengamos con 1o
titulos mds avanzados o la calidad. de las bibliotecas - sinn
por nuestrza efectividad en obtener rasultados educacionales.

Esta linca de pcensamiento,quea sa reflejd en tantas scsiones

de 1la reunibn, prcduce una serie de preguntas inquietantes gue
apena:s hemos comenzado a responder. Qué suceds si una Facultad
con un programa aparentemente bastante bueno no logra obtener
cambios 2n la prreparacidn del estudiante gue s& puedan medir

o que produncirn un eéstudiante que parczca tener menos pranara-
cifn en vna Zene ruando -2 gradfia que cuando recién entid a
estrdéiar 2.
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Deberfamos interesarnos en saber c6mo determinadas Facultades
de Administracién obtienen sus resultados o solamente aceptar
los resultados obtenidos ?

Obviamente al hacernos estas preguntas nos impulsa a reexaminar
la base de nuestro sistema de acreditacidén. A menudo,

en las deliberaciones, los participantes habfan pedido cambios
que permitieran una mayor participacitn y flexibilidad para
suplir las neccsidades de una manera nueva. La Decana Norma
Loeser, resumiendo las discusiones de un buen n@mero de grupos.
infcrmd que habian pedido cambios en las normas de la Asociacidédn
Norteamericana de Facultad:es de Administracién que permitieran
una maycr adaptacién a lac condiciones cambiantes.

DISEAO DE UNA EDUCACION MAS VARIADA .-

Unc de los temas nds importantes que se trataron en esta rounidn
anual fue el de que la educacifn en Administracifn sesa wis va-
riada. Conferenciantes, participantes y los grupos do urabajo
enfatizeron continu~mente la necesicdad de responder d= una for
ma mids flexible a una anplia gama de intereses, preocupaciones

y deseos.

Este tema también habia sido tratado en la reunidn de la casa
de Arden. William Cill habia escrito en un trabajo anterior:
"No existe un prototipo ideal de administrador que podamos
formar, sino mags kidi. una familia variada de administradores y
de profesionales gque tendran roles importantes que desempenar
en las organizaciones de manana”.

Entre la variedad de prototipcs de administradores gue mereacen
atencién especial, la reunidn anual de¢ la Asociacién exprosd -
un interés especlal por el emprasario y la persona de la peque
fia empresa. El ducho de la pequciila empresa, el que siempre to-
ma ri sges, come lo expresarn Joseph Bertoti, todavia constitu
ve la columna vertcehral de lea actividad cempresarial en este
pals, y ha sido clvidado con frecuencia por las Facultades de
Administracidénr .

Pero los programas y serv .. L0s presentados fueron para virtual
mente cada uno de los niv-.es de las empresas grandes, desde
lcs puestos de entrada hacta los cargos de la olta Gerencia
nasando por los pruestos ce la Goerencia Media. ¥ avanzando mds
all8 de las nctivisades enpresariales, sce discutid mucho sobre
la posible expansidn de algunas Facultades de Administracion de
Emwresas paca convertirse en instituciones “genéricas® que
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plensgn preparar a sus estudiantes para poder ad rnisztrar orga-
nizaciones diferentes de aquellas que obtiecnen atvilidades.

Como Robert Vizza 1o sugiriera en una de las sesiones plena-
rias:" A medida que la variedad de las posiciones administrati-
vas aumenta y se expande el dmbito de las responsabilidades
administrativas, las Facultades de Administracién se verdn for
zada§ a definir su misifn de una manera bastante especifica.
qura una mayor diversidad en las misiones educacionales a me-
dida que se expanda el &mbito administrativo. Las Facultades o
Administracifn se verdn sometidas a presiones para seleccionar
de una vasta coleccién de misicnes educacionales en Administra-
cifén y enfocar de una manera clara sus programas ecucacionales,

EXPANDIENDO EL CONJUNTO DE ADMINISTRADORES POTENCIALES.-

Is claro que rnda vez se ooigirdn v cada vez mds y mds habili-~
dadas Je los administradcor.s en el futuro. Inevitablemente ha-
bri uana escascez de personcs capaces de responder a 32 demanda.
Eoxd nuestra oblig=2-:15%n cou> 2xpandir el conjunto <o ta.es
adrinistralores cnconcrando las formas necesar.as pars buscar-—
Los on todas las facetas de nuestra sociecdad, identificar y ooy,
ccr el rango més anlio de mujeres administradoras y <4 asnlinis
tradores ‘¢ las minorisns, no solamente por ccnsciencia social
sino por la nececsidad de encontrar gente mds capacitadla que
pueda realizar .0do lo quc se pilde de ellos.

Debemos de encentrar ~uavas formiazs de Ye2compensar -~ NURSTIOS
administradores vara a~tivarlos vy satisfacecrlos. Debhomos en-
contrar nuevos incentivos para 1traer a agueilos cue gquiciran
ser administradores. Debemos enccntrar caminos mieyos-M-clara-
mente definidos para lograr mejor preparacisn en 12 cada vez
mayor variaedad de ~ctividades gue ofrecce la Administracidn.

UTILIZANDO LA INVESTIGACION PARA DEFINMIPR NUESTRO FUTURO. -

Un tema que se repitid ccn frecuencia durante la reunitn anual
fue el de la naturaleza crucial de la funci®n de investigacidirn
para moldear el Juturo. ELl pzpel primcrdial de la investiga-
cién en nuestres esfuerzos fue enfatizado continuamente, ya

sea para reafirmar ol papel de la investigacidn pura o aplica-
da, para abooor ¢ - problenas reales nertinentes a la investiga
cidn,para corunisar mejcr nnastros resultados de la investiga=-
cifn, pera sugerir que s2 r:zilice la invoestigacidn para doter-
mirax nuestrcs proplios merzodos v nuestro mnedico ambuente futuro
0 ruestra mexcla Jde progr.auas.
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Debemos recordar que la investigacidn no es solamente un anacxro
nismo que hemos prestado de las disciplinas cientfficas para
asegurar nuestra rcespetabilideA.

Es un proceso que debemcs adoptar, en el que debemos partici-
par y adaptarlo A las neccsidades de¢ nuestra Universidad y uti
lizarlo para nuestros prop<sitos asi como un estdndar para
nuestros profesores.

En resumen debemos considerar a la investigaci®n y a la docen-
cia no como unidades separadas de nuestra actividad académica
siro como Areas gue se refuerzan mutuamente y se entrelazan

en nuestrc csfuerzo para educar, c¢rear y comunicar.

INTERNACTONALIZANDO LA EDUCACION EN ADMINISTRACION .-

Se enfatizd bastante en el compromiso de preparar mzior a los
administradores de los Estadns Unidos para un mundo de inter-
dependencia, tal como corresponde a un proyecto internacional.

El Decanc Yavitz urgid que la prepacidn internacional fuera un
prerraquisito para los futuros administradores,; sea gque vayan

O no wvayan a twabhaiar al exterior. Donald Carroll propuso que
se enviara a los estudiantes a otrxos paises para su entrenamien
to, de este modo obtenicende una mayor cooneracién académica
multilateral y cultural. "No hay mejor modo de acrecentar su
sentilo de interideprendencia giobal y a que sean conscientes

de otiras culturas”, 4ijo. E1 &nfosis en lo internacional hizo
gue surgieran otras propuestas on dreas tan diversas como in-
vaestigacién v dccencia. Se recomend6 la investigagiBn realiza-
da pc. grupos muluinacionales asf como investigar. en los ﬁfoblg
mas d= las corporaciones multinacionales. Ccn relacifn -a la dOw
cencia, se “ro,uso traer mas profesores del extcecriorpara ense
Nar en este pofs v que proiesores de los Istados Unidos obten»
gan experiencia ensenand. aprendiendo vy trabajando en el ex-
terior,

Croemos que hemos cubierto algunos de los temas mds importantes
dque =sta reunidn anual ha cezplorado. Ayer trabajaron bien y en
icrnma inter.sa para convertir esos temas en acciones concretas

y especificas que se recomiendan para que las Facultades de
Administracidn las implementen. il hacer esto, gencerarcon lo que
es un conjunto importante de propucstas. Como se menciond al
principio, ios haremos llegar 21 inventario completo de pro-
puestas el cual serd utilizado por la AACSB ( Asocilacidn Nor-
teamericana Ge Jacultades de aAdministracién) como fuente para
el futuro, para pencar, planear e implementar. -
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Pero no tcnemos tiempo ahora para revisar todo el inventario

de propuestas. Mis afin, a medida que leimos los informes anocna,
"8€ nos ocurrid que una forma agradable de compartirlas con us-
tgdes era presentarles come serifia una Facultad de Administra-
cidn que en realidad no existe, que funcionaria de acuerdo con
las recomendaciones que se acaban de formular. Lo que les vamos
a presentar ahora hace eso.

Bienvenidos, sefioras y sefiores a una Facultad de Administraci’n
en el extremo noroeste de Zanzibar Occidental gue ha seguido
nuestras deliberaciones via satflite y que ha anunciado una
serie de cambios bas&ndose en nuestras deliberaciones. Los de-
talles son escnhsos y se dice que el profesorado estd en un es-
tado de ninico.

Primero, s3e hinzc 21 anuncic que, para reconocer la importancia
creciente de 1a investigacifn en la Facultad de Administracidn

;» s¢ hebian eliminado dos r-rgos de profesores y se iba a inver
tic en iInvestigacifn los .:i:ldce correspondientes a ©sOS cargos.
( Los cargns fueron suspendidoss haciendo que la clase que tenfan
un promedio de 48 estudiantes,; tuvieran ahora 55 estudiantes).
Coirc resultado de esta accidn, el presupuesto Jd=2 la Facultad -
decicado & Investicacidn aumentd de 4% a 9%. '

Estos fondos extras se van a utilizar en investigacidn, Lla cual
haremos de una forma interesante. Las investigaciones jue s=2
vayan a realizar serfn escogidas por un comité comruoezvo de prol
fesores de la Faculted v de ejecutivos doe las cornoraciones. La
investigacifn serd d.scefiada para suministrar la infsrmaciln y
conocimientos necasarios para la Facultad de Administracidn de
Zanzlbar Occidental.para cambiar su curriculum y asi poder pre-
parar mejor sus c¢studiantes para tratar con.las condiciones SO~
ciales cambiantes. ‘

Segundo. se ha fijado una materia obligatoria en el curriculum
la que reemplaza para la mayoria de los estudiantes a Adminis-
tracidn da Operaciones. El objetive de este nuevo curso, quo

trata de la *transferencia de tecnologfa, es ensefar a los estu
dimntes a decarrollar tecnologfas nuevas cuando se ven confron
tados con los altos costos de las tecnologias existentes. -

Tercero, otro nuevo curse obligatorio ha sido fijado el cual
reemplaza a An&lisis Cuartitativo II. Il nombre del curso es
“Ejercicio de jpoder v de la Autoridad en un Medio Ambiente -
Auto~Actualizante” y tienc 4 médulos:
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1. Participacién en la toma de decisiones de clientes milti-
ples dentro de unos limites de maximizacién de utilizades.

2. Implicaciones de la familia, de si mismo y de la institu-
cibén en la salud mental - Temas de lealtad dividida.

3. El papel del trabajo en las decisiones para el autode-
sarrollo.

4. Reconciliando las varias metas personales por medio de
toma de decisiones heuristicas°

Cuarto, a partir de septiembre de 1881, ( para tener tiempo

Gde modificar los programas importantes), el 25% de todos los
cursos bdsicos en finanzas, mercadeo, cconomfia y administracidn
dé¢ personal se centrarin en los aspectos internacionales de
estos cursos.

Quinto, se ha fijado un curso obligatorio en francés convencio-
nal para ser dictado durante los veranos, €l cual serf& un pre-
rrequisito para todos los estudiantes del dltimo ano e 7 dmi-
nistracidn. Este curso, que se dictard utilizando el wlitodo de
inmersidén, equivaldré a nueve horas de los cursos tr:dicionales
que se dictan en ¢l departamento de Idiomas.

También serd prerrequisito para el curso Negocilaciones en Cul-
turas Mundiales, el cual solamcnte se dictard en francés y
también en el Gltimo afio de Administracidn. ( Se¢ estudia la op
cién de dictar un curso de Espanol pero no se va a ofrecer por
el momento) .

Sexto, tres profesores de la Facultad de Admlnlstrac16n_Pﬁollca
han sido nombrados como profesores regulares en la Facultad de
Administracidn. La Facultad de Administracién cubrird de su
presunuaesto un cuarto de sus sueldos. EL profesor de Andlisis
Cuantitativo, que no se ha dictado desde que se elimind el curxr
so de Andlisis Cuantitativo II mencionado antes, ha sido jubi--
lado con 2/3 de su sueldo, aungque le faltan cinco anos para su
jubilaci6n. Este profesor rehusd una oportunidad de tomar una
licencia por un ano para capacitarse para dictar el curso “Te-
mas en Administracibén Pblica para paises en desarrollo™. 3u
retiro facilité el camino para los nombramiontos de los profeso
rcs de Administracién Piblica.,.

Séptimo, se va a dictar un nuevo curso electivo, coordinado por
un profesor de tiempo completo de la Facultad de Administracidn,
pero dictado por sieste Presidentes de Juntas Directivas de
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Lupresas locales. El curso se llama " Uso y Mal Uso de las Jun-
c2e Directivas de las Corporaciones®.

Octavo; tres empresas se han comprometido a erviar o uno d. sus
@,¢CUtivos por un ano a la Facultad de Adminictracidn, v tres
profesores han sido invitados para reemplazar a «stos ciscuti-
vos en las smpresas. Los profesores tendrén el ti+ulo de "Pro-
fesores en lwsidencia " y los ejecutivos, ¢l de "idecutivos en
Residencia”. Se espera que causen considerable dificultad los
problemas de nivel de preparacidn de las personas involucradas
lo cual sugiere gue no sean posibles los intercambios directos
Se espera alguna flexibilidad en ciertos casos, en los que dos
perscnas , una de la corporacidn y otra de la Facultad de Ad-
ministracién, puedan trabajar juntas en un ambiente por un anc
Y en el otro ambiente por otro ano, en un arreglo a dos afios

-t -

Noveno, se ha formado un comité, integrado por profesores de 4
Facultad ce Admianistracién, el cual trabajard ad hoc por un po-
riodc &2 dos anos.

Este mitd analizard todas las materias de los cursos de pre-
gradc v del pos.-grado, diferenciando las materias de cada &rea
por objecivos, nivel de dificultad, contenido, resultados y
otros foctorar Tun se determinaridn después. EL propdsito sord
obtener molit.crs que diferuncian el curriculum del pre-grado
gon €. de poct-crado y protorcionar un método de evaluacién para
socny =2raluar loe materios

L.z imo, la Facultac de Administraciédi. se ha compromctido a to-
ra: el liderato «n  un congorcio unlversitario de siete univexr
sideles relacionadas con Administracidn. Daterminardn la posi--
bilidad ¢e un ndcleo genérico de estudio en Eiministiecifn para
oirecoric 2 estudiantes de Farmacia, Administzecidr. 2OQuilizae.,
Administracidn de« Empresas, dadicina, Trabajo Social. ncncacidn
e Ingenieria.

Once, se ha desarrollado un programa cesgpecia! tannn para los
estudiantes de post ¢grade como para los de pre—-grado. Este
programa permite gue un estudiante 3¢ intarne en una cnpressa
industrial de la localidad. £l internado consiste de 60 dfas

de trabajo de tiempo completo durante @i verano y de un dfa por
semana durante un semestre, Al f£inal del trabajo, presentard

un trabajo extenso sobre un proklema importante de la empres
para asi poder obtener una calificacién. Le tocar8 presazntar

el trabajoc ante la clase y ante un comité de 5 personas de la
emprese <« rNoeferencia.

El txabrdo soerh calificado tanto por el profesor como por el
comiil aw lz caprera

3
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Doce, a partir de este ano, todo el profesorado debe presentar
un plan de desarrollo profesional en el que indicarin sus metas
educacionales,cursos que van a tomar, libros que van a leer y
materias que van a estudiar por su cuenta. Se @xigird un certi-
ficado en el que conste cudndo se realizd el plan presentado el
ano anterior.

Trece, el 10% de todas las materias electivas se ¢liminarén
cada ano. Un comité& examinard cada tres anos, cada una de -las
materias clectivas y las ir8 eliminando, a menos Jgue alguian
presente ante el comité argumentos bastante convincentes.nor-
qué no se debe eliminar determinada materia. Este mismo. comité
anadird nuevas materias electivas para completar cl ddmu*o de

electivas totales. Ninguna electiva se dictard por més de 6

" anos; para que se siga dictando después de este tleHO ‘debe
renovarse la materia de tal forma que sea en realidad una ma-
teria nueva.

Catorce, El Consejo Asesor de la Facultad de Administracién,
que no se reuna desde 1947, ha sido renovado. Se reunird:dos
veces por ano en un desayuno de trabajo, y también tendré& mina
reunién anual de un dia. Cada sesifn se centrari en un tema os-
pecifico de la planeacién a largo plazo de la Facultad. Estos
temas serdn enviados en forma escrita a los miembros del Consge-
jo Asesor antes de su arribo a la Universidad. :

Quince, cada tres anos cada profesor debe asociarse con un
Ejecutivo de una empresa local para dictar un curso, por 1lo me-
nos, serd un arreglo en el que el ejecutivo asistiréd y partici-
pard en por lo menos 5 sesiones del curso, y asi asegurar que
administradores experimentados participen en cierta proporcidn
de clases a las que asistoen estudiantes de pre- grado s;n eXpe-
riencia.

Diecisels,; a partir de septiembre de 1980, la Facultad de Admi-
nistracién tendri que adaptarse no solamcnte a los requisitos
del campo comdn de conocimientos de la Asociacidn Norteamarica-
na de Facultades de Administracién sino que tendrd quc adaptar
se a las sugerencias del nuevo campo general de conocimiizntos;
que han sido preparados por la Asociacién en forma asesora, an
tes de considerarlas para gue scan adaptadas en foro= UCIH&DLD
"te. Todos los estudiantes de pre-grado tendrdn que tomar. POY
lo menos, un curso c¢n las dreas ahora requeridas segdn la nue-
va distribucidn de requisitos de cursos y también tendran que
tomar por lo menos dos cursos de los gque dictan en conjunto la
Facultad de Artes y Ciencias y la Facultad de Administracidn.
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También tendrdn que pasar los ex&menes de.conocimientos bisi-
COs eén clenclas socilales y ciencias naturales o tomar cursos
adicionales en estas Areas.

Diecisiete, se ha establecido un club futurista y la revista
Futuro se distribuirl a los estudiantes que sean miembros del
Club. El Clubk tracr& varios conferencistas anualmente del Club
de Roma e invoestigard la posibilidad de contratar a. un profesor
competente para desarrollar un curso en esta area.

Dicciocho, se exigird de los~estudiantes de. Gltimo afio del pre-
grado que presenten un trabajo de por lo menos 10 pdginas en el
que informardn del an&lisis realizado 'a una investigacibn rea-
lizada por un profesor de la Facultad, gque ellos escojan- ( un
comité estudia ahora si el trabajo debe ser presentado a un es-
pacio o a dos espacios). El trabajo debe indicar que han discu-
tido con el profesor los puntos de definicibén del problema, ani
ligis del problema, metodologfia de la investigacién, recoleccién
de datos, desarrollo de hipdtesdis, articulacidn de conclusiones,
ensayo de resultados y otros puntos relevantes a la investiga-
cidn. Los estudiantes deben mostrar una comprensién de la impor
tancia, el proceso y lo apropiado de la investigaci6n. -

Diecinueve, fondos provorcionados por los ex-~alumnos se ‘pondran
a disposicién de un profesor en el departamento de Ciencias de
la Computacién para gque desarrolle un banco de datos en el que
sa almacencn los reslmenes de las investigaciones de los profe-
sores. Estas investigaciones se pondrdn a disposicidén de las
corporaciones locales para ser utilizadas por sus ejecutivos.

Veinte, para ¢l pcriodo 18931, 1982, los fondos disponibles para
que el profesorado pueda realizar sus investigaciones eﬂ”verano
se dividirdn en dos partes iguales. Una parte se otorgard en
una base competitiva y el comité de investigaciones estudiard
las propuestas presentadas.

La otra parte se otorgari a profesores gue centren su investiga
cidén en uno de los siguientes temas ( el dinero para estas in-
vestigaciones se otorgard de la misma manera competitiva pero
los profesores que estén interesades en uno de los temas de in-
terds especial para la Facultad, pueden participar &n ambas
clases de i1nvestigacidén) : .

a.) El papel de la firma multinacicnal y su 1mpacto cn Adminis-
tracidn.

i

b.) Inﬁestiqacién en la “"Linea de produétos" de las Facuvltades
de Administracidn.
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c¢.) Innovacidn y empresario- el proceso ¥ los problemas.

d.) Relacifn entre empresa y gobierno y cémo afecta la politica
pliblica.

Veintiano, en uno de los anuncios mds controvertidos, la Facul
tad ha informado a sus ex-~alumnos quec cancelard todos los titu
los que tengan mds de dicxz anos de otorgados,basd&ndose en una
claGsula de la Facultad pora otorgar tftulos. Esta cldusula di
ce que la Facultad puede ruvocar un titulo si se demuestra que
21l graduado yva no tiene sus conocimientos al dia ni habilidades
Jue pueda utilizar. Para volver a obtener el titulo se reguiere
Jue se completen seils cré&ditos de materias del ntmero 900 en
aavlante para actualizar conocimientos.

=n ¢l futuro todo titulo otorgado por la Facuitad serd por 5
aros y se requerird que cada cince anos los poseedores doe esos
tftulos tomen por lo menos seis créditos de cursos én 2ducacibn
continuada especial para actualizar conocimientos.

Veintidos; se ‘ha no”ificado al profesorado que tivnen un ailo

de plazo para reduclir o la mitad el tiempo que utilizan en dic-
tar sus cursos. Esto con el fin de dejar tiempo disponible para
dictar un igual nam:ro de cursos en las &reas no-cognoscitivas.
Los estudiantes deberin elegir cursos de esta nueva serie y de-
berdn tomar un mIinimo de seils cursos tales como direccibn, cé-
1o afrontar presiones, niveles de alta energfa para toda 1la
vida, esciipir para no comunicadores. percepcibn social; etc.

Todos lows estudiantes cdurante 1lns Gltimos dos anos del pre—-gra-
do o en la mitad dGe los estudios de post~grado deben presentar
una cinta fonbptica de una prisentacidn gue hayan hecho en.la
cual havan utilizado sus habilidades para comunicarse ¢n una
simulacién formal d¢ una interaccidn empleador - empicado.
Aquellos cuya actuacion no scz satisfactoria, tendrdn gque repe-
tir ¢. ejercicw "asta qu. hayan aprohadc el ejercicio. Por as-
ta actividad no recibir&n ingdn crédito pero debe ser aprobada
para poder graduarse,
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Espero quo hayan gozado da esta presentaci n serxin
pero informal de una Facultad de Administracidn aue
ha iImpiecmentado muchas de las recomendaciones iz
llamativas que esta raunidn anual aprobd. Por smu-
puesto gue hay otras formas de ver realizadas sus
observaciones, solucicnes vy rocomendaciones. Cada

uno de nosotros puede.y debe, crear su propla visidn.
He ofrecido &sta principalmente para estimular esta
reaccidn, Crec -que el asunto mds importante es sonar
y f£ormular ¢sas visiones, compartirlas y ayudarse

mutuamente para mejorarlas ¢ implementarlas.

Eemos oido hablar mucno cstos dias dr la linea del
fondo™ trntn en las enpresas como en la Academin.
v roros cprendido de uwr o manera diffeil due la
viabilidad monetaria «s t2l vez la pre-cond:icidn
nAas imperiante para realizor ol trabajo més

imporianie,

Pero tambisén tenonos necaesid

S

d de desarrdlilar
lo gque nemos llamado ¢l onfogue de “linca alta”  a
ocusiones, la cosn md: sriictica v real! que podemos
hacer es sofiar. dspeclaluente si reccrdamos 1o gue

dijo el poeta Yeats:” Lo responsahilidad comienza

()]

¢n Los suenos'.

Esta reunidn anual ha sido dilerente de las gue hemos
isti sté

or vwosicidn posible para rcalizar algo acerca

ide durante este ano. Cada unc da nosotros

v

de 1ns reteos v problemas qgue hémos toatado.

Somos un coniurte de solucLons:.
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